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POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Polityka ochrony danych osobowych we wszystkich lokalizacjach Salonty Sp. z 0.0, zwanym
dalej, zwanym dalej Obiektem

Szanowni Panstwo,

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) -
dalej RODO - informujemy, ze

I. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest spétka dziatajgca pod firma
SALONTY Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (61-821), przy
ulicy Ogrodowej 12, posiadajgca NIP: 783-176-84-63, REGON: 368915728 - dalej jako:
Wynajmujacy lub Administrator Danych Osobowych.

2. Wszelkie zapytania, uwagi i zastrzezenia dotyczgce prowadzonej przez
Wynajmujacego Polityki ochrony danych osobowych prosimy kierowa¢ na adres e-mail
kontakt@salonty.com lub pocztg pod adres: SALONTY Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, ul. Ogrodowa 12, 61-821 Poznan.

II.ZRODLA POCHODZENIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Wynajmujacy przetwarza tylko dane osobowe, ktére dobrowolnie mu Panstwo przekazuja.
2. Panstwa dane osobowe Wynajmujgcy otrzymuje w zwigzku z procesem rezerwacji /
zawarcia umowy / zgtoszenia na realizacje ustugi w Obiekcie lub w wyniku pozostawienia
tych danych przez Panstwa za posrednictwem wiadomosci e-mail, wiadomosci sms, portali
internetowych, z ktérymi Wynajmujgcy wspotpracuje lub za pomocg innych kanatow
komunikacji bezposrednie;.

III. CELE I PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
1. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest niezbedne do wykonania przez

Wynajmujgcego zawartej z Panstwem umowy / obstugi Panstwa rezerwacji / obstugi
sktadanych przez Panstwa zapytan.

2. Przepisy prawa wymagajg, od Wynajmujgcego przetwarzania Panstwa danych dla
celéw podatkowych i rachunkowych.
3. Wynajmujagcy przetwarza tez Panstwa dane osobowe na podstawie prawnie

uzasadnionego interesu Wynajmujgcego, ktérym jest:
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a. zapewnienie dostarczenia, bezpieczenstwa i rozliczenia ustug / rezerwacji
transakcji dotyczacych ustug, ktére Panstwu s$wiadczy Wynajmujgcy, w tym
egzekwowanie przestrzegania zasad na terenie Obiektu;

b. obstuga Parnstwa zapytan przekazywanych do Obiektu, gdy nie sg one
zwigzane wprost z wykonaniem umowy przez Wynajmujgcego;
C. prowadzenia badan i analiz statystycznych strony internetowej Obiektu

miedzy innymi pod katem jej funkcjonalnosci, poprawy dziatania ustug czy
oszacowania gtéwnych zainteresowan i potrzeb odwiedzajacych;

d. prowadzenie badan i analiz portali internetowych posredniczacych w
zawarciu z Obiektem umowy / zgtoszenia na zarezerwowana przez Panstwa ustuge,
miedzy innymi pod katem jej funkcjonalnosci, poprawy dziatania ustug czy
oszacowania gtéwnych zainteresowan i potrzeb odwiedzajacych;

e. windykacja naleznosci; prowadzenie postepowan sgdowych, egzekucyjnych,
arbitrazowych i mediacyjnych;

f. przechowywanie danych dla celéw archiwalnych oraz wykazania spetnienia
przez Wynajmujgcego obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa;

g. przetwarzanie Panstwa danych w ramach marketingu bezposredniego
produktéw i ustug Obiektu, w tym do wysytki informacji handlowych na podstawie
udzielonej przez Panstwa zgody.

h. kontaktowanie sie z Panstwem za pomocg telefonu, wiadomosci SMS lub
poczty elektronicznej w sprawach zwigzanych z obstugg rezerwacji, w tym w
szczegolnosci w celu potwierdzenia rezerwacji, przekazania informaciji
organizacyjnych, uzgodnienia szczegétéw wydarzenia lub wystania przypomnienia o
zblizajgcym sie terminie rezerwaciji.

i. prowadzenie marketingu bezposredniego wtasnych ustug Administratora, w
szczegolnosci poprzez kontakt telefoniczny, wiadomosci SMS lub wiadomosci
e-mail kierowane do 0sob, ktore wczesniej korzystaty z ustug Obiektu, w tym w celu
przekazania informacji o ofertach specjalnych, rabatach, przypomnienia o rocznicy
wydarzenia lub zaproszenia do ponownego skorzystania z ustug Obiektu.

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Wynajmujgcego

jest Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako: RODO).

IV. KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Zaleznie od tego, w jakim celu i w jaki spos6b Wynajmujgcy pozyskuje dane, moze Panstwa
prosic¢ o nastepujgce dane osobowe jak:

1. Imie, nazwisko

2. Adres zamieszkania

3. Adres do doreczen

4. Nr Dowodu osobistego / Paszportu



1. Nr telefonu, adres e-mail

2. Firma przedsiebiorcy, adres, NIP

3. Nr rejestracyjny samochodu

4. Nr karty ptatniczej, nr rachunku bankowego

V. FAKULTATYWNOSC PODAWANIA DANYCH OSOBOWYCH
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1. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak jednoczesnie
niezbedne do realizacji ustug, ktére Wynajmujacy ma dla Panstwa swiadczy¢, czyli obstugi
Panstwa rezerwacji lub realizacji innych ustug, ktérych dotyczy umowa

2. Dobrowolna jest takze zgoda na otrzymywanie informacji o specjalnych ofertach,
promocjach, znizkach i innych akcjach marketingowych. Jest ona Wynajmujgcemu
potrzebna, aby mogt kierowaé do Panstwa swdj newsletter. Jesli nie wyrazg Panstwo zgody
na otrzymywanie tych materiatéw, Wynajmujgcy nie bedzie ich do Panstwa przesyta¢. W
dowolnym momencie mozecie Paristwo zmieni¢ udzielone zgody.

VI.OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Przede wszystkim, Wynajmujgcy przechowuje Panstwa dane do momentu, az
zakonczy realizacje Panstwa rezerwacji lub innej ustugi, ktérg dla Panstwa wykonuje oraz
uptynie okres zwigzany z mozliwosciag dochodzenia przez Wynajmujgcego roszczen
zwigzanych z realizacjg ustug.

2. Ponadto, dane mogg, byé przez Wynajmujgcego przechowywane dla celéw
zapobiegania naduzyciom i oszustwom, dla celéw statystycznych i archiwizacyjnych przez
okres 10 lat od dnia zakonczenia obowigzywania umowy / zakonczenia pobytu.

3. W celu zapewnienia transparentnosci prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej
Wynajmujacy bedzie przechowywac dane przez okres, w ktérym Obiekt zobowigzany jest do
zachowania danych lub dokumentéw je zawierajgcych dla udokumentowania spetnienia
wymagan prawnych, w tym umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

VIL. PRAWA KLIENTA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z RODO, przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

a. prawo dostepu do danych osobowych, zgodnie z przepisem art. 15 RODO;

b. prawo do sprostowania danych osobowych, zgodnie z przepisem art. 16 RODO;
c. prawo do usuniecia danych osobowych, zgodnie z przepisem art. 17 RODO;

d. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z
przepisem art. 18 RODO;

e. prawo do przeniesienia danych osobowych, zgodnie z przepisem art. 29 RODO;

f. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
zgodnie z przepisem art. 21 RODO;
g. prawo do zakwestionowania decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na

zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i wywotuje wobec osoby
skutki prawne lub w podobny sposéb na nig wptywa, zgodnie z art. 22 RODO.

Zakres kazdego z tych praw z przywotanych wyzej przepiséw RODO. Moga Panstwo
skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw przesytajgc wniosek, bgdz innego rodzaju pismo na
adres korespondencyjny Wynajmujacego, badz poprzez wystanie wiadomosci e-mail.
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VIII. PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI

W przypadku uznania, ze postepowanie Administratora Danych Osobowych lub podmiotéw
dziatajgcych w jego imieniu narusza przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych maja
Panstwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

IX.ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1. Panstwa dane osobowe Wynajmujgcy udostepnia tylko tym pracownikom i
wspoétpracownikom, ktérzy musza mie¢ do nich dostep, aby Wynajmujgcy mégt tym samym
zagwarantowaé wysoka jakos¢ obstugi, zarbwno w zakresie realizacji Pafstwa rezerwaciji /
umowy / zgtoszenia lub obstugi zapytania.

2. Jesli udostepnione Wynajmujgcemu przez Panstwa dane sg przetwarzane przez
podmiot zewnetrzny, to tylko na zlecenie Wynajmujgcego i na podstawie umowy zawartej
przez Wynajmujgcego z tym podmiotem. Wynajmujacy nie udostepnia zadnym podmiotom
zewnetrznym Panstwa danych na uzytek wtasny - jedynie do realizacji ustug swiadczonych
przez Wynajmujgcego. Wszystkie podmioty, ktore przetwarzajg, Panstwa dane osobowe
zapewniajg ich bezpieczenstwo i wypetniajg wszystkie obowigzki w zakresie ochrony
danych osobowych.

3. Oprécz upowaznionych pracownikéw Wynajmujgcego, dostep do danych mogag miec
miedzy innymi organizatorzy imprez znajdujgcych siew ofercie Wynajmujgcego oraz
zleceniobiorcy swiadczacy dla Wynajmujacego ustugi zarzadcze, ksiegowe, marketingowe,
IT oraz prawne.

4. Jesli bedzie to konieczne, Wynajmujgcy moze przekaza¢ Panstwa dane osobowe
organom publicznym, w tym organom $cigania, walczgcym z oszustwami i naduzyciami.

X. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

Panstwa dane osobowe bedg przekazywane przez Wynajmujgcego poza Europejski Obszar
Gospodarczy tylko w przypadku koniecznosci takiego przekazania danych dla celéw
realizacji przez Wynajmujgcego zawartej przez Panstwa umowy / zgtoszenia.

XI.ZAUTOMATYZOWANE PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w
formie profilowania), jednakze nie bedzie to wywotywa¢ wobec Panstwa zadnych skutkéw
prawnych lub w sposob podobny istotnie wptywac¢ na Painstwa sytuacije.

2. Profilowanie danych osobowych przez Wynajmujgcego polega na przetwarzaniu
Panstwa danych (réwniez w sposéb zautomatyzowany), poprzez wykorzystywanie ich w
szczegolnosci do analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowan.
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XII. COOKIES I WTYCZKI DO INNYCH PORTALI
Cookies

1. Poprzez pliki cookies (tzw. ciasteczka), bedace plikami zapisywanymi przez Panstwa
przegladarke internetowg na twardym dysku Panstwa komputera, Wynajmujgcy gromadzi
dane zwigzane ze sposobem, w jaki korzystajg Panstwo ze stron internetowych w celu
usprawnienia ustug oferowanych przez Wynajmujgcego odwiedzajgcym i uzytkownikom
stron firmy. Proces obejmuje uzycie plikdw cookies. Wynajmujacy wskazuje, iz przez
dostosowanie ustawien swojej przegladarki, uzytkownicy mogg w dowolnym czasie
zablokowac cookies albo wskazaé, ze pliki cookies moga by¢ ustawione jedynie wtedy, gdy
zostang wyraznie zaakceptowane przez uzytkownika.
2. Pliki cookies nie umozliwiajg identyfikacji Paristwa tozsamosci. Dane zapisywane w
plikach cookies zawierajg informacje, ktére strony internetowe Panstwa odwiedzajg, date i
czas odwiedzin oraz inne informacje o Panstwa aktywnosci na stronach internetowych.
3. W celu przeprowadzenia wspomnianej analizy, przechwytywane sg zagregowane i
anonimowe dane statystyczne. W trakcie gromadzenia oraz przetwarzania danych
przeglagdany moze by¢ réwniez skrécony adres IP odwiedzajgcego strone.
4. Dane sg analizowane w szczegdélnosci w ponizszych celach:

e obliczanie ilosci odwiedzajacych strone,

° analizowanie skad pochodzg odwiedzajgcy strone w celu zoptymalizowania
swiadczonych ustug,
° sledzenie tych obszardéw strony, jakie sg szczegdlnie atrakcyjne dla danego

odwiedzajgcego strone,
e dostosowywanie oferty Wynajmujgcego do poszczegdlnych grup docelowych.

Wtyczki do innych portali

1. Na naszej stronie internetowej uzywane sg ,wtyczki“ serwisow spotecznosciach i
portali innych ustugodawcow.
2. Wyswietlajgc naszg strone internetowa, zawierajgcg takg wtyczke, Panstwa

przegladarka nawigze bezposrednie potgczenie z serwerami Facebook, Google Ilub
TripAdvisor.

3. Zawartos¢ wtyczki jest przekazywana przez danego ustugodawce bezposrednio do
Panstwa przegladarki i integrowana ze strong. Dzieki tej integracji ustugodawcy otrzymuja
informacje, ze Panstwa przegladarka wyswietlita naszg strone, nawet jesli nie posiadajg
Panstwo profilu u danego ustugodawcy czy nie sg u niego akurat zalogowani.

4. Taka informacja (wraz z Panstwa adresem IP) jest przez Panstwa przegladarke
przesytana bezposrednio do serwera danego ustugodawcy i tam przechowywana.
5. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania

przez ustugodawcoéw, jak réwniez mozliwos¢ kontaktu oraz Paristwa prawa w tym zakresie i



mozliwos¢ dokonania ustawien zapewniajgcych ochrone Panstwa prywatnosci zostaty
opisane w polityce prywatnosci ustugodawcow.
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